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Podlaskie

Zalacznik nr 1 do umowy

WZOR KARTY GWARANCYJNEJ

L T 1 1 11 P (wpisa¢ podmiot udzielajqcy gwarancji)

Zadanie: wInstalacja kolektoréw stonecznych na budynkach mieszkalnych na terenie Gminy Radziléw”

Zamawiajacy (Inwestor) : Gmina Radziléw, ul. Plac 500-lecia 14, 19-213 Radziléw

Uprawniony z gwarancji: Podmiot, ktory wystepuje jako Zamawiajacy w Umowie jak rowniez kazdy
podmiot, na rzecz ktérego Zamawiajacy przelal swoje prawa i obowiazki
wynikajace z umowy, a takze nastepca prawny Zamawiajacego.

1. Oswiadczenie i zapewnienie Gwaranta

Gwarant niniejszym o$wiadcza i zapewnia Uprawnionego z Gwarancji, Zze wykonane przez niego zadanie
objete Przedmiotem Umowy zostalo wykonane prawidtowo, zgodnie z umowa, Specyfikacja Istotnych
Warunkéw Zamowienia, a takze zgodnie z najlepsza wiedza Gwaranta oraz aktualnie obowigzujacymi
zasadami wiedzy technicznej, oraz obowigzujacymi przepisami prawa, w tym istniejacymi w tym zakresie
Polskimi Normami. Poprzez niniejsza Gwarancje Gwarant przyjmuje na siebie wszelka odpowiedzialnos$¢ za
wady prac powstale na skutek niezachowania przez Gwaranta ktéregokolwiek z obowigzkéw Gwaranta
okreslonych powyzej.

2. Odpowiedzialno$¢ Gwaranta wynikajaca z gwarancji

Gwarant bedzie odpowiedzialny wobec Uprawnionego z Gwarancji za wszelkie wady wykonanych prac,
ktére wyjda na jaw po dacie odbioru konicowego Zadania przez Inwestora(od Uprawnionego z Gwarancji) —
az do uptywu terminu wynikajacego z niniejszej Gwarancji.

Odpowiedzialno$¢ Gwaranta za wady prac obejmuje zaréwno wady, ktére ujawnily sie po dacie odbioru
koncowego Zadania przez Inwestora (Uprawnionego z Gwarancji), lecz powstaly przed ta data, jak réwniez
te wady, ktére powstaly po dokonaniu odbioru koncowego Zadania przez Inwestora, lecz za ktére
odpowiedzialno$¢ ponosi Gwarant.

Odpowiedzialno$¢ Gwaranta wynikajaca z Gwarancji obejmuje obowigzek usuniecia wad, ktére zostang
gwarantowi notyfikowane do uptywu terminu wynikajacego z Gwarancji. W przypadku nie usuniecia wad w
terminie wskazanym przez Uprawnionego z Gwarancji lub gdy wady usuna¢ sie nie dadza Uprawniony z
Gwarancji bedzie uprawniony do wykonywania uprawnien opisanych ponizej w procedurze reklamacyjne;j.

3. Termin obowigzywania Gwarancji

Odpowiedzialno$¢ Gwaranta z tytulu niniejszej gwarancji rozpoczyna sie z dniem podpisania protokotu
odbioru korficowego zadania przez Inwestora i koniczy sie po uptywie 5 lat liczac od tej daty.
Gwarant udziela Zamawiajacemu gwarancji na nizej wymienione elementy:

® na zainstalowane kolektory stoneczne,

® na zasobnik cieptej wody uzytkowej,

* na zespoly pompowo-montazowe i naczynie przeponowe,

¢ naregulator (sterownik) solarny z czujnikiem,

* na zestaw konstrukcji wsporczej,

* na wykonane roboty instalacyjne.



Jezeli warunki gwarancji udzielonej przez producenta materiatow i urzadzen przewiduja dhuzszy okres
gwarancji niz gwarancja udzielona przez Wykonawce — obowiazuje okres gwarancji w wymiarze roéwnym
okresowi gwarancji producenta.

4. Warunki gwarancji
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Dostarczone elementy zamdwienia nie moga podlega¢ dodatkowym platnym przegladom serwisowym w

okresie gwarancji udzielonej przez Wykonawce.

W okresie 5 lat od daty odbioru koncowego wszystkich zestawow, zapewnienie na wilasny koszt i wtasnym

staraniem przegladéw i serwisu zamontowanych zestawow kolektoréw stonecznych zgodnie z zaleceniami

producenta, okreSlonymi w dokumentach gwarancyjnych lub innych dokumentach, jak réwniez zgodnie z

ponizszymi wymaganiami Zamawiajgcego:

a) w 2020 r. w miesigcach maj - lipiec Wykonawca przeprowadzi przeglad i serwis polegajacy na
sprawdzeniu catosci instalacji tzn.: stanu kolektoréw, ciSnienia w instalacji, regulacji przeptywoéw,
regulacji automatyki sterujacej, badaniu wiasciwosci ptynu solarnego (tj. odpornosci na zamarzanie,
wlasciwos$ci absorpcji oraz oddawania ciepta), zasobnika solarnego, oraz wszystkich innych elementéw
instalacji solarnej.

b) w 2022 r. w miesigcach maj - lipiec Wykonawca przeprowadzi przeglad i serwis polegajacy na
sprawdzeniu catosci instalacji opisanej w lit. a) z wylaczeniem badania wtasciwosci ptynu solarnego, a
dodatkowo wykona na swoéj koszt wymiane ptynu solarnego i anody magnezowej na kazdej instalacji.

Koszt materiatléw eksploatacyjnych w okresie obowigzywania gwarancji stanowi koszt Wykonawcy.

Koszt przegladow platnych (po uplywie okresu gwarancji udzielonej przez Wykonawce) bedzie ponosit

wiasciciel domu (poses;ji).

Udzielona przez Wykonawce gwarancja stanowi rozszerzenie odpowiedzialnosci Wykonawcy przedmiotu

zamOwienia z tytutu rekojmi. Jej termin biegnie wraz z terminem rekojmi.

W czasie zwiazania terminem gwarancji Wykonawca zobowiazuje sie do bezplatnego usuwania wad

przedmiotu zamdéwienia (wykonanych dostaw i robot oraz dostarczonych i wbudowanych materiatéw,

urzadzen i podzespotow).

W przypadku podejrzen dotyczacych nieprawidlowego dzialania instalacji lub podejrzen dotyczacych

wystapienia lub uwidocznienia wad instalacji Zamawiajacy (poinformowany wcze$niej przez uzytkownika

— wiasciciela nieruchomos$ci) wezwie Wykonawce do dokonania bezptatnego przegladu gwarancyjnego

niezaleznie od wykonywanych okresowych przegladéw gwarancyjnych.

Wezwania do wykonania czynno$ci gwarancyjnych oraz usuniecia awarii beda przekazywane Wykonawcy

faksem lub zamiennie mailem.

Dane teleadresowe Wykonawcy, pod ktére nalezy kierowa¢ wezwania:

-telefon: ..o

-faks: e

meemail: .

Wykonawca zobowiazany jest do aktualizacji wyzej wymienionego numeru telefonu, numeru faksu oraz

adresu e-mail przez okres obowiazywania gwarancji.

Za moment otrzymania wezwania przez Wykonawce (od ktérego liczony jest czas reakcji przegladu

gwarancyjnego na wezwanie) uznaje sie date i godzine wyslania wiadomosci faksem lub e-mailem

przez Zamawiajacego potwierdzonej przez raport z faksu lub potwierdzenie od operatora adresu e-

mail. W przypadku przestania wezwania po godzinie 15:30 przyjmuje sie, ze czas reakcji liczony jest od

g0dz.8:00 dnia kolejnego.

.Czas reakcji” zadeklarowany przez wykonawce nie obejmuje dni ustawowo wolnych od pracy. W

przypadku zgloszen przekazywanych w dzien poprzedzajacy dzien ustawowo wolny od pracy, czas na

wykonanie czynno$ci przegladu biegnie od godziny 8:00 pierwszego dnia po dniu ustawowo wolnym od
racy.

Niedotrzymanie czasu reakcji zadeklarowanego przez Wykonawce spowoduje naliczenie kar umownych.
Wykonawca winien na wlasny koszt naprawi¢ wszelkie usterki i szkody w terminie wyznaczonym przez
Zamawiajacego w zawiadomieniu o wadach, usterkach lub szkodzie albo w terminie ustalonym przez
strony w protokole.

Fakt usuniecia wady lub usterki kazdorazowo zostanie potwierdzony w spisanym z Uzytkownikiem
przedmiotu zaméwienia protokole.
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Kopie protokolu kazdorazowo Wykonawca dostarcza Zamawiajacemu w terminie do 3 dni od daty
usuniecia usterki lub wady.

W przypadku wystapienia wad materiatéw lub wykonanych robét, ktére beda sie powtarzaty, badz ktérych
nie da sie usuna¢, nastapi ich wymiana na koszt Gwaranta — Wykonawcy.

Na czas wymiany Wykonawca dostarcza i montuje urzadzenie zastepcze o takich samych lub zblizonych
parametrach.

Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy — Gwaranta nie obejmuje wad, ktére powstaty z przyczyn zewnetrznych i
nie pozostaja w zwiazku przyczynowo — skutkowym z jego dzialaniem lub zaniechaniem przy
wykonywaniu przedmiotu zamoéwienia, tj. wad i uszkodzen spowodowanych sitami wyzszymi (pozar,
pow0OdzZ, uderzenie pioruna itp.), niewlasciwym uzytkowaniem, badZ nieprzestrzeganiem instrukcji ich
uzytkowania, wad powstatych w wyniku napraw i przerébek przez osoby nieuprawnione, itp.

Pojawienie sie: korozji, znieksztalcenn elementéw sztywnych, znaczacych zmian kolorystyki elementow
zamOwienia, wyciekéw plynu z kolektora, nieszczelno$ci na potaczeniach na dachu i na wlaczeniu, zacieki
na dachu w miejscach ingerencji w jego powloke podczas montazu — zawsze uruchamiaja gwarancje
Wykonawcy.

W ramach niniejszej Gwarancji Gwarant ma obowiazek by¢ obecny przy spisywaniu protokolu. W
protokole odnotowany zostanie termin na usuniecie wad Robét przez Gwaranta liczony od daty podpisania
protokotu. Ewentualny brak obecnoSci Gwaranta przy spisywaniu protokotu Gwarant uzasadni,
udokumentuje i uprzednio notyfikuje Uprawnionemu z Gwarancji. W przypadku niewykonania tego
obowiazku przez Gwaranta, Gwarant upowaznia Uprawnionego z Gwarancji do odnotowania tego faktu w
protokole i wykonywania uprawnien z niniejszej Gwarancji przez Uprawnionego z Gwarancji w sposob, w
jaki Uprawniony z Gwarancji powinien je wykonywa¢ w przypadku odmowy przez Gwaranta usuniecia
wad.

Jesli Gwarant uzasadni i udokumentuje Uprawnionemu z Gwarancji przyczyny z powodu, ktérych nie mogt
by¢ obecny w dniu i w miejscu wyznaczonym na podpisanie protokotu, Uprawniony z Gwarancji ma prawo
wyznaczy¢ nowy termin podpisania protokolu. Ponowny brak obecnosci Gwaranta z jakiejkolwiek
przyczyny przy podpisywaniu protokolu upowaznia Uprawnionego z Gwarancji do wykonywania
uprawnien jak wyzej, tj. do wykonywania uprawnien z Gwarancji w sposéb, jakby Gwarant odmoéwit
usuniecia wad.

Jezeli Gwarant odméwi usuniecia wad, a z protokolu wynika, ze sg to wady, za ktére odpowiedzialnos¢
ponosi Gwarant (za odmowe usuniecia wad uwazana bedzie rowniez odmowa podpisania przez Gwaranta
protokohu, o ktéorym mowa wyzej), nie usunie wad w terminie wyznaczonym przez Uprawnionego z
Gwarancji, Uprawniony z Gwarancji bedzie uprawniony usuna¢ wady na koszt i ryzyko Gwaranta.

Prawa i obowiazki stron, ktére nie sa uregulowane w niniejszej Karcie Gwarancyjnej regulowane beda w
oparciu o przepisy kodeksu cywilnego, prawa budowlanego oraz inne obowiazujace przepisy prawa.

Powyzsze nie wylacza innych uprawnienn Uprawnionego z gwarancji wynikajacych z Umowy.
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